Resolucdao CD/ANPD
n.18 de 16.7.2024:

Regulamento do
Encarregado pelo
tratamento de
dados pessoais

AUTORIDADE NACIONAL DE PROTECAO DE DADOS
DIVULGOU EM 16.7.2024, as regras para a atividade do
encarregado pelo tratamento de dados pessoais

Por determinacdo da Lei Geral de Protecao de Dados,
lei13.709 de 14 de agosto de 2018, que atribuiu a ANPD
a regulamentacdo dessa atividade

Empresas e profissionais liberais: devem indicar esse
profissional para cumprir a lei e atender o titular,a ANPD e
evitar penalidades

Cidadao (titular de dados): é a pessoa que vocé devera
procurar quando tiver alguma questao quanto ao uso de seus
dados por uma empresa ou 6rgao

~——— Y

seusdados



Regulamento do Encarregado =~
pelo tratamento de dados pessoais A '\ <[

OFICIALIZACAO DA NOMEAGAO

%
STV A SN A A A A ——— T

Resolucao ANPD 18 de 16.7.24 -
regulamento do encarregado pelo
tratamento de dados

—

Indicagéo oficial pela empresa
Ato formal do agente de yatamento

[empresa, profissional libeval ov évgao
poblico) deve homear o encaryegado*.

Forma e conteudo do documento

Documeno escrito, datado e assinado
indicando: home completo (se pessoa natural),
nome empresarial ov titulo do estabelecimento

(se pessoa juvidica)
) Para Ovgaos piblicos, a homeagao Q@

deve ser publicada em Diario Oficial.
i) Empresas privadas e profissionais | Substituto
liberais: no site covpovativo e, na € necessario desighar um

sua fala, afixado na sede substtuto pava avséncias ou
impedimentos do encarvregado.

Regras para indicacédo de Encarregado por dados pessoais
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PODE SER UMA
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IMPORTANTE POSSVIR
CONHECIMENTOS ,
MULTIPLOS, POREM NAO
SE EXIGE CERTIFICACAS
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Canal de comunicagao Gestao de reclamacoes

_
S‘;" de g”’;t; Aceita reclamagdes dos
;:\t "C con ’: I?P 8': titulares e fornece
itularec e : esclarecimentos
l hc||ifando~a pertinentes.
comunicacdo.
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\ Orientacao interna

[ Guia o¢ funciondrios

Implementacao de seguranga

¢obre praticas de ]
protecdo de dados. ~%

medidac de cequranca e
conformidade com a
legiclagdo.
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gVDevms dos hu_rtrs de Tratamento @

Principais responsabilidades

Os agentes de tratamento
devem garantir que suas
equipes tenham acesso
direto a alta administracao
da organizacao,
facilitando a comunicacao
e a resolucao rapida de
questoes importantes.

| n Os agentes de tratamento devem
assegurar que todos os recursos
Provcr recursos materiais, tecnoldgicos e humanos
J necessdarios estejam disponiveis para
/ o cumprimento eficiente das
atividades e responsabilidades sob
sua gestao.

E essencial permitir que os
profissionais técnicos tenham a
' autonomia necessdria para tomar
@ decisoes de maneira independente,
assegurando que seu trabalho nao

seja indevida ou inadequadamente \j
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Atvar com ética e 0 Evitar acomulo de funcoes

integridade conflitantes
Manter sempre uma conduta ética Preveniv fungoes que possam
e fransparente em todas as gevay conflito de interesse
\ Aagoes. com suas vregponsabilidades. ﬂ/
Declarar sitvacoes de Gestio de Agente de tratamento deve
. possivel conflito @ Conflitos de —Y avaliare mitigar riscos
Interesses K
; Ser sempre tyangparente e Profissionais responsaveis
velatar qualquer stvagao que devem analisar e tomar
possa sev vista como conflito. medidas para minimizar
possiveis conflitos.

\/‘7

Resolugao ANPD 18 de 16.7.24 - ﬂ
regulamento do encarregado pelo
tratamento de dados J

seusdados




ACOES PRATICAS
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Contatos da alta
gestao:

)

1. Nome
2. fungao
3. e-mail
4. Whatsapp
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1. Contatos emergencials
(incidentes de seguranca)

2. Report de questoes estratégicas
3. Report de obstaculos 4 atividade
da encarregada

4. Formalizacdo de apoio na
governancga da protecio de dados

\

Contatos da
alta gestao:
1. Nome
2. fungao
3. e-mail
4. Whatsapp




Para que:

seusdados

,’/6 cumprir o disposto no artigo
3°da Resolucdo ANPD 18/24

1.0 documento sera encaminhado
pela Seusdados para o sponsor;

2. definir as atividades da
encarregada

3. demonstra a intencdo do agente em
designar a encarregada

4. Para aqueles que)a o fizeram,
devera ser renovado.

Assinatura do
termo de
nomeag¢do da
encarregada

pelo tratamento ~.
de dados ,




seusdados

© Politica de Protecdo de dados
(regra matriz para a empresa):

Atualizar com os dados da encarregada
e Seu representante legal
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© Aviso de Privacidade
(sites, Apps e e-commerce)

Onde se disponibiliza o contato da
encarregada para o titular exercer
- Seus dirertos
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Atualizagao da
Politica de

Protecao de
dados e Avisos
de Privacidade
de site

L
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Orientagdo da Seusdados JeUSdados

© Controlador de dados ( declde o Z{;f,’;j%’;,‘jﬁ f,f'i;’j’,ﬁ me do

sobre o tratamento de dados): controlador)

Designagao da encarregada e cumprir
o regulamento € OBRIGACAO LEGAL

o que diz a Lei e a resolugao
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Apesar da nomeagdo do encarregado nesse
caso ser facultativa, a ANPD classificou
como boa pratica a sua nomeacao, o que sera

|{ e Operador de dados : considerada circunstancia atenvante de
.~ (trata dados em nome do : IS
|
i controlador) : por esse motivo a SEUSDADOS ORIENTA .
|_art.6°da resolucdo 18: nomeacio é facultatrva,' MOSEIGE Gl GG el 0 GRSl Or 6

exigir, na relagcdo com parceiros e
fornecedores que atuem como operadores
que possuam encarregados nomeados

Sou operador de
dados, apenas
executo o que o
controlador
determina, o
que fazer?




Divulgagdo dos dados O ACAO DA

da encarregada SEUSDADOS ;;eUSdados
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" @ Site, Apps e e-commerce 2r§o atua
disponibilizados os

devem indicar o nome da encarregada ternjos e avisos

e Seu representante
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O time interno da
empresa devera
(hserir nos sistemas e
ambientes fisicos

© Lojas e sedes fisicas:

Devem disponibilizar aviso com oS
dados da encarregada e seu
representante
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Divulgagdo das
informagoes e
contato da
encarregada

pelo tratamento
de dados
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O que isso significa IMPORTANTE

seusdados
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" @ A encarregada analisa, orienta
e gerencia o programa de
privacidade

.' |
. pelo tratamento de
| dados NAO E SISTEMA |
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O A alta gestio deve
ter como premissa
exigir respeito as
normas e politicas
de protecdo de
dados

O Mas a responsabilidade pela
conformidade é da empresa
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Artigo 11:
O agente
(empresa) é
responsavel pela
conformidade do

tratamento de
dados .I] /
N\ £




O diagnoéstico .;eUSd a d OS

@ Serd disponibilizado vm link
para a plataforma workday da
Sevsdados onde o CPPD ou
membro da alta gestio deverd
responder questiondrio.

————————————,

Serd gerado relatorio sobre o
nivel de matvridade cont
matriz de risco e planos de
acao.

Diagnéstico de
maturidade em
governang¢a da
protegdo de
dados da

empresa




N SEESLALESCOM

DPO PROFISSIONAL
CONSULTORIA EM PROTECAO DE DADOS

SUPORTE PARA DPO

+55 11 HYO4%40 5552
+55 11 93452 0509
@SEVSDADOS_COM



